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0. Sobre el Tecnolégico Nacional de México y su Compromiso con la Calidad del Posgrado

El Tecnolégico Nacional de México (TecNM) es creado por Decreto Presidencial el 23 de julio de 2014 como un érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), con autonomia técnica, académica y de
gestion. Esta conformado por 126 institutos federales, 134 institutos descentralizados y 6 centros a lo largo del territorio
nacional, que actualmente atienden a mas de medio millén de estudiantes. En materia de posgrado, el TecNM cuenta
con mas de 230 programas educativos distribuidos en las 32 entidades federativas del pais, y que principalmente abordan
areas del conocimiento en alguna de las siguientes tematicas:

¢ Medio Ambiente y Energias Renovables ¢ Materiales y Combustibles

¢ Industria Mecanica, Eléctrica y Electrénica ¢ Industria Energética

e Logistica y Procesos Industriales e Procesos de Manufactura

e Ciencias Matematicas y Fisicas e Ciencias Exactas

e Ciencias Quimicas y Biolégicas ¢ Nanotecnologia y Biotecnologia

e Administracidon y Negocios ¢ Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional

e Cienciasy Sistemas Computacionales e Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacion
e Cienciay Tecnologia de los Alimentos ¢ Industria Alimentaria

e Ensefianza en Educacion Superior e Educacion, Aprendizaje y Ensefianza

e Arquitectura, Construccion y Urbanismo ¢ Interdisciplinar

Actualmente se tiene un total de 118 en el Padréon Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYyT), donde 32 son de Doctorado, 85 de Maestria y 1 de Especializacion. En relacion al
sexenio en curso, la cantidad de programas educativos de posgrado que se han incorporado al padréon de excelencia
del CONACYT se muestra en la siguiente tabla.

Cantidad de Posgrados 2012l 2013-lI 2014-lI 2015-I1 2016-lI 2017-1
en el PNPC 76 86 92 102 114 118

El reconocimiento PNPC representa para los estudiantes, instituciones académicas, sector productivo y a la sociedad en
general, informacioén y garantia sobre la calidad y pertinencia del programa de posgrado.

(a)- Mision y Vision

Los programas de posgrado tienen la labor fundamental de formar profesionales y preparados para el campo laboral, sin
embargo para atender los requerimientos de una creciente demanda de profesionales competitivos, el TecNM establece
como proposito el incrementar la cobertura de la oferta educativa de posgrado y ademas mejorar en las capacidades
para la formacién de recurso humano de calidad o alto nivel, que conlleve a que sus egresados atiendan las crecientes

necesidades orientadas a la investigacion y al desarrollo tecnolégico en virtud de atender y fortalecer las regiones del pais
en materia cientifica, productiva y humanistica. Entre los principales retos y metas particulares, se encuentra:

e Formar profesionales e investigadores aptos para la aplicacion y generacion de conocimientos que les proporcionen
las habilidades para la solucion de problemas, con pensamiento critico, sentido ético, actitudes emprendedoras, de
innovacion y capacidad creativa para la incorporaciéon de los avances cientificos y tecnolégicos que contribuyan al
desarrollo nacional y regional.

e Ofrecer la mas amplia cobertura educativa que asegure la igualdad de oportunidades para estudiantes en
localidades aisladas y zonas urbanas marginadas, impulse la equidad, la perspectiva de género, la inclusién y la
diversidad.

e Desarrollar e impulsar la investigacion aplicada, cientifica y tecnolégica que se traduzca en aportaciones concretas
para mantener los planes y programas de estudio, actualizados y pertinentes, asi como para mejorar la competitividad
y la innovacion de los sectores productivos y de servicios y elevar la calidad de vida de la sociedad.

e Colaborar con los sectores publico, privado y social en la consolidacion del desarrollo tecnolégico y la innovacion en el
pais.
1
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e Impulsar el desarrollo y la utilizacion de tecnologias de la informaciéon y comunicacion en el sistema educativo nacional,
para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercién en la
sociedad del conocimiento.

e Fortalecer la cultura innovadora y emprendedora, asi como la movilidad del personal docente y de estudiantes para
incrementar la competitividad a nivel nacional e internacional.

(b)- Politica enfocada al mejoramiento de la calidad
En concomitancia con la meta nacional “México con Educacion de Calidad” estipulada en el PND

“para garantizar un desarrollo integral de todos los mexicanos y asi contar con un capital humano preparado, que sea
fuente de innovacion y lleve a todos los estudiantes a su mayor potencial humano”.

El TecNM establece que las acciones, capacidades institucionales y académicas que sus Institutos Tecnolégicos y
Centros de Investigacion contemplen, deben alinearse/regularse mediante procesos y programas especificos para
potenciar el crecimiento y la consolidacion de la oferta educativa de calidad, teniendo ademas en consideracion la
pertinencia y vinculacién con los sectores de la sociedad. En este sentido y partiendo de las politicas centrales del TecNM
que derivan del Articulo 3°, fraccion lll, de su Decreto de Creacion y que tienen por objeto:

“Establecer y coordinar, conforme a las disposiciones aplicables en materia de evaluaciéon educativa, un sistema de
evaluacion de la calidad de los servicios que incluya la evaluacion del aprendizaje de los alumnos, del personal docente,
de los planes y programas de estudio, asi como de la infraestructura educativa”.

Lo cual es base fundamental para optimizar y coordinar esfuerzos que contribuyan a la formacion de capital humano
altamente callificado.

1. Objetoy campo de aplicacién del documento

El presente documento tiene por objeto el cumplir con la funcién mas sustantiva de la Direccion General del Tecnolégico
Nacional de México, que es trazar las lineas generales de planeacion estratégica en sus programas de posgrado para que
se direccionen las acciones a implementar por los Institutos Tecnolégicos y Centros del TecNM, hacia el logro de los
grandes propositos del Gobierno Federal en materia de Calidad en Educacion Superior Tecnoldgica, los cuales son
contemplados dentro de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND), del Programa Sectorial de Educacion (PSE), y
del Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PECITlI) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT). En atencion a esta encomienda, la Direccion de Posgrado, Investigacion e Innovacion (DPIl) del TecNM,
establece focalizar esfuerzos, medidas, estrategias y acciones definidas a través del Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad del Posgrado (SIACP) del TecNM, a efecto que el personal de los programas educativos de posgrado de cada
los Institutos y Centros del TecNM estén a cargo de la operacidn e implementaciéon de estas, siendo la finalidad el formar
profesionales de alto nivel en las diversas disciplinas o areas del conocimiento que atiendan las necesidades orientadas a
la investigacion y al desarrollo tecnoldgico en virtud de fortalecer las capacidades cientificas, productivas y humanisticas
de las regiones del pais.

2. Referencias normativas

Los documento normativos que de forma directa aplican desde o hacia el TecNM, son:
e Decreto que crea el Tecnolégico Nacional de México, publicado el 23 de julio de 2014 en el Diario Oficial de la
Federacion.

e Manual de Organizacion General del Tecnolégico Nacional de México, publicado el 17 de marzo de 2015 en el Diario
Oficial de la Federacion.

e Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo (PIID) 2013-2018 del TecNM, publicado en diciembre de 2014.

2

DIRECCION DE POSGRADO, INVESTIGACION E INNOVACION SIAC-POSGRADO

TECNM Arcos de Belén Num. 79, Piso 7, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México, VERSION 2017-1
Tel. (55) 3601-7500, Ext. 65048, 65066, e-mail: d_posgrado@tecnm.mx B



SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

SISTEMA INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL POSGRADO

Lineamientos para la Operacion de los Estudios de Posgrado en el Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos, emitidos
el 18 de enero 2013.

Guia para la preparacion de solicitudes de apertura de un Programa de Posgrado, Versidon 2.0 publicada en mayo de
2013, para posgrados de tipo: orientacion profesional y orientacion investigacion.

En tanto que la normativa de instancias externas que inciden en el presente documento, son:

3.

Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de mayo de 2013.

Programa Sectorial de Educacién (PSE) 2013-2018, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de diciembre de
2013.

Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (PECITl) 2014-2018, emitido por el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYyT).
Marco de Referencia para la Evaluacion y Seguimiento de Programas de Posgrado, y respectivos Anexos, referente a la

modalidad: a) Presencial, b) y con la Industria. Publicados en abril de 2015 por el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), a través del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

Marco de Referencia para la Evaluaciéon y Seguimiento de Programas de Posgrado en las Modalidades a Distancia y
Mixta, publicado en febrero de 2014 por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYyT), a través del
Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

Glosario de acrénimos, términos, definiciones y atribuciones

En el presente apartado se define y/o describe a detalle las definiciones/funciones de los elementos claves que
inciden/intervienen/interactian en los procedimientos de posgrado, clasificados segun tipologia.

Relativo al nombramiento de una persona:

Director de Tesis: Profesional encargado de orientar las habilidades y el desarrollo académico del estudiante, hasta la
obtenciéon del grado. Conocedor de la tematica y de la metodologia que servira de base en la solucién de la
problematica establecida en la Tesis.

Codirector de Tesis: Profesional con funciones similares o complementarias a las del Director de Tesis, que contribuyen al
fortalecimiento del tema de Tesis. El Codirector podra ser un profesor interno o externo al instituto o centro, previamente
avalado por el Consejo o Claustro de Posgrado.

Relativo al nombramiento de un grupo:

CIPI (Comité Institucional de Posgrado e Investigacion): Es un érgano colegiado de naturaleza académica, que
interviene a nivel institucional en el proceso de planeacion de estrategias que coadyuven al fortalecimiento del
posgrado y de la investigacion. Estara compuesto por el Subdirector Académico (Presidente), Jefe de la DEPI o
Subdirector de Investigacion y Posgrado o equivalente (Secretario Técnico), los Coordinadores de los Programas de
Posgrados (Miembros), y profesores con experiencia académica y reconocida trayectoria en investigacion (Invitados).
Para el caso de Instituciones que cuenten con un solo programa de posgrado, el Coordinador del Programa de
Posgrado y los miembros del CP asumiran la funcién de Secretario Técnico y Miembros, respectivamente.

CP (Consejo de Posgrado): Es un grupo de trabajo conformado por profesores con experiencia comprobable y con
perfil académico acorde al programa de maestria o especializacion, que tiene por objeto regular de manera
colegiada todo aspecto académico que conlleve al desarrollo del plan de estudios y el buen proceder del mismo.

CD (Claustro Doctoral): Es un grupo de trabajo conformado por profesores con experiencia investigativa comprobable
y con perfil académico acorde al programa de doctorado, que tiene por objeto regular de manera colegiada todo
aspecto académico que conlleve al desarrollo del plan de estudios y el buen proceder del mismo.

CT (Comité Tutorial): Grupo de profesores (minimo 3) asignado a un estudiante para planear, programar, coordinar,
supervisar y evaluar su desempefio académico una vez que inicia sus estudios hasta que presenta su examen de
grado, todo esto en apego al plan de trabajo y alcance/impacto del tema de tesis.
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Relativo a un area:

e DP (Departamento de Posgrado): Esta conformado por el Jefe de la DEPI o Subdirector de Posgrado, y por el personal
que coordina cada uno de los programas de posgrado. En tanto los profesores del posgrado (NAB,CT,Docentes) y el
CP/CD, infieren en todo aspecto concerniente al desarrollo y mejora de la vida académica. Esta conformado por el
Regula, avala y coordina el quehacer de los procesos de posgrado. Para Institutos Federales corresponde a la DEPI
(Division de Estudios de Posgrados e Investigacion), mientras que para los Institutos Descentralizados se refiere a la SP
(Subdireccion de Posgrado). En el caso de los Centros, la funcién la realizara la SA (Subdireccién Académica).

Relativos a las acciones:

e Evaluacion: Actividad sistematica y continua, integrada dentro del Proceso Educativo, que tiene por objeto
proporcionar la maxima certeza e informacion para la mejora del proceso.

4. Contexto y Mapa de Proceso del Posgrado

En seguimiento a lo establecido en la seccidn de generalidades, los programas educativos de posgrado impartidos en el
TecNM se clasifican en funcién al tipo de accionar en la formacién del estudiante, es decir:

Programa de posgrado con orientacion a la investigacion: Tienen la finalidad de formar investigadores con un elevado y
reconocido espiritu de innovacioén, capaces de generar y aplicar el conocimiento original de manera independiente al
desarrollar o conducir proyectos de investigacion cientifico-tecnoloégicos, asi como de formar y dirigir a nuevos
investigadores e integrar grupos de investigacion interdisciplinarios. Los planes de estudios de posgrado del TecNM que son
diseflados acorde a una orientacion a la investigacion, conllevaran a la obtencién de un grado académico en:

e Maestria en Ciencias: Su objetivo es habilitar al estudiante para que inicie trabajos de investigacion, sea capaz de
emprender y participar significativamente en proyectos de desarrollo cientifico y tecnolégico, asi como generar,
trasmitir y aplicar el conocimiento de manera original e innovadora.

e Doctorado en Ciencias: La finalidad de estos estudios es formar investigadores con capacidad para emprender y
liderar proyectos de desarrollo cientifico y tecnolégico, asi como para generar, trasmitir y aplicar el conocimiento de
manera original e innovadora.

Programa de posgrado con orientacion profesional: Tienen la finalidad de profundizar en el conocimiento de un campo o
disciplina, ampliar o especializar enfoques y estrategias tendientes a mejorar el desempefio profesional y desarrollar
habilidades para la soluciéon de problemas en el medio ocupacional y satisfacer necesidades del sector productivo de
bienes y servicios. En correspondencia con la orientacion profesionalizante, el TecNM contempla el disefio de planes de
estudios de posgrado para la obtencién del grado en el rubro de:

e Especializacion: Su objetivo es ampliar los conocimientos y desarrollar nuevas capacidades; actualizar a profesionales
en un area especifica, para que aplique esos nuevos conocimientos en su espacio ocupacional e impulse el desarrollo
de los sectores de la sociedad.

e Maestria: Su finalidad es ampliar los conocimientos de una especializacion, campo o disciplina para que el estudiante
conozca y asimile nuevos enfoques que le permitan desarrollar sus capacidades y aplicar el conocimiento cientifico y
técnico de manera innovadora en el desempefio de su profesion o espacio ocupacional.

A razébn de lo antes mencionado, se establece que los programas de posgrado en el TecNM deberan estar
adecuadamente formulados y estructurados para lograr la premisa de formar estudiantes capaces de emprender
proyectos de investigacion y desarrollo cientifico o de innovacion tecnoldgica para la resolucion de problemas en su
campo ocupacional. Asi también se busca realizar una transformacién del estudiante en la forma de abordar, entender,
asimilar y resolver problemas técnicos en una disciplina o area de conocimiento especifica, cuidando el entorno social y el
medio ambiente en donde se desenvuelve.

Adicionalmente se debe considerar la factibilidad para que en el corto/mediano el programa de posgrado se desarrolle y
fortalezca, siendo de especial importancia los siguientes puntos:
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e Pertinencia y viabilidad regional: analizar la demanda de recurso humano especializado, el acceso a programas y
apoyos para el fomento de actividades de caracter académico y profesional, llevar acabo la formalizacion de
convenios de colaboracidon/cooperacion con organizaciones del sector productivo y/o interinstitucionales, verificar
continuamente el factor de impacto e innovacion que tiene el plan de estudios respecto a los ofertados en la region.

e Capacidades académicas del NAB: analizar periddicamente la sinergia, impacto o aporte al programa de posgrado,
contemplando para ello criterios tales como, (i) caracteristicas de los integrantes [formacion, perfil, linea de trabajo,
tipo de actividad docente y especializada desarrollada en el campo de estudio]. (i) relacion de la productividad
académica con la(s) linea(s) de generacion de conocimiento y/o aplicacion del conocimiento, contribucion a la
formacion de recurso humano especializado, desarrollo de proyectos y trabajos de caracter individual o colaborativo.

e Capacidades del Instituto/Centro: fuentes de financiamiento, recurso humano de apoyo, infraestructura y
equipamiento afin a la tematica en estudio.

El planteamiento o ciclo estratégico que busca propiciar las condicionantes 6ptimas en el programa de posgrado para
gue este sea factible para la formacién de recurso humano altamente capacitado, se sustenta de inicio en la formulacién
de la planeacion institucional, contemplando el impulso/desarrollo de proyectos que impacten en el entorno y en la
mejora de los indicadores del posgrado a considerarse en la autoevaluaciéon, implicando que de forma sistematica y
sinérgica se conlleve al cumplimiento de objetivos y a la mejora de condiciones.

Autoevaluacion Planeacién Institucional

Oferta de TecNM Institutos y Centros Nucleo Académico
Posgrado

Mecanismos de

Plan de Estudios Infraestructura Vinculacion : L
Financiamiento

/] Proceso Medular: Estudiantes
. . . Obtencion -
5 5 Seguimiento
Aspirantes ) Seleccién)) Formacion del Grado Egresados g
Impacto en el Entorno Desarrollo de Proyectos

Figura 1 - Planteamiento conceptual del Mapa de procesos

En tanto que la aplicacion articulada de los instrumentos 0 mecanismos por parte del personal administrativo y
académico, incidira en el fortalecimiento de las capacidades del programa de posgrado para atender adecuadamente
a los estudiantes en formacion. En cuanto a los procesos de soporte: se requiere la revision periddica de la pertinencia del
Plan de Estudio, la actualizacién y/o crecimiento de la Infraestructura de apoyo a la investigacion y al desarrollo
tecnolégico, la Vinculacion con los diversos sectores econémicos y de la sociedad, asi como definir Mecanismos de
Financiamiento del posgrado y de apoyo a proyectos.

El proceso medular se refiere al Estudiante, y se compone de cinco subprocesos claves: se inicia con la difusion del
programa de posgrado y la respectiva captacion de Aspirantes; después de ello se describen los subprocesos habituales
de un estudiante de posgrado (Seleccion, Formacion y Graduacion) en los que el NAB debera asumir el compromiso llevar
a cabo de manera ordenada; por otro lado el ultimo subproceso se refiere al seguimiento a egresados, que en primera
instancia permitiran medir el impacto del posgrado en la sociedad, ademas permite establecer colaboraciones
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En resumen, considerando el andlisis de la situacién actual del

posgrado en el TecNM se determina que el proceso medular tiene por objeto el dirigir todos los esfuerzos de los
subprocesos clave para la formacion de los estudiantes hasta la obtencién del grado académico, es decir el antes,
durante y después en virtud de cumplir en tiempo y forma.

|Requerimientos |

Requerimientos:
Indicadores de Calidad del Sector Académico, del Sector Productivo y del Sector Social;
Capacidades Académicas e Institucionales

Planeacién, Gestion, Seguimiento y Aseguramiento de la Calidad
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Figura 2 — Mapa de procesos que muestra a detalle los requerimientos/insumos y las evidencias/resultados

La Figura 2 muestra a detalle los tipos de Procesos (Medular, Operativo, Soporte, Estratégicos, Control) y la descripcion de
los elementos asociados a las entradas y salidas del Mapa de Procesos. Estos Ultimos en conjunto con los Procesos
Estratégicos y de Control, tienen por objeto comun el medir, analizar y mejorar el quehacer del programa de posgrado de
tal forma que se establezcan estrategias oportunamente que conlleven a mejorar su impacto/pertinencia en el sector.
Cabe sefialar que las etapas, procesos y elementos tratados en la Figura 2 se alinean a los objetivos establecidos en el
Marco de Referencia del PNPC y que en consecuencia se busca contribuir al cumplimiento de los objetivos estipulados en
el PND 2013-2018, en particular con el referido a la calidad. Paran visualizar a mayor detalle la interconectividad o
dependencia entre etapas/procesos/elementos, se muestra el formato en extenso del Mapa de Procesos en la Figura 3,
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SEP

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

SISTEMA INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL POSGRADO

con la finalidad que el personal trace acciones y esfuerzos coordinados que impacten sobre el desempefo
procesos particulares y del quehacer del posgrado en si.
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‘ Administracion del Posgrado: Planeacion, Gestion, Seguimiento,

Andlisis de la Pertinencia y Aseguramiento de la Calidad
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Posgrado e Investigacion

Division de Estudios de
Posgrado e Investigacion
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5. Sobre los Procedimientos y Formatos

Figura 3 - Mapa de procesos que muestra a detalle los requerimientos/insumos y las evidencias/resultados

En reunién/consenso con el personal operativo de los posgrados pertenecientes a los Institutos y Centros del TecNM, se
definieron aquellos Procedimientos y Formatos considerados como trascendentes/sustanciales para estar regulados por el
personal del posgrado. Excluyendo el realizar Procedimientos que se encuentran mayormente en responsabilidad de otras
areas del Instituto o Centro (por ejemplo ver Figura 2: Vinculacién, Gestion de Infraestructura <a nivel Institucional>, Cédula
de Grado <Escolares>, etc.), considerando solo aquellos asociados a etapas de caracter académico (Asignaciones de
profesores, proyectos, examen de grado, actualizacion del plan de estudios, etc.) para ser conformados en el Manual de

Procedimientos de Posgrados. A continuacion se incluye un Procedimiento y Formato a efecto de referencia.
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SEP PROCEDIMIENTO TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
— p PLANTEAMIENTO, ASIGNACION Y PROTOCOLO DEL TEMA DE TESIS L.
CODIGO: MO0-PM-TESISa Manual de Procedimientos de Posgrado
Obijetivo(s)

o Definir y estructurar los temas de tesis a desarrollar por los estudiantes del programa de posgrado.

Alcance

e Este procedimiento aplica a todos los estudiantes que cursan un posgrado en el Tecnolégico Nacional de México. Inicia con el
planteamiento del banco de temas de tesis que contribuira al cumplimiento de los objetivos generales y particulares establecidos en
el plan de estudios del programa de posgrado, y termina con la aprobaciéon del protocolo de trabajo o investigacion a seguir en lo
sucesivo por el estudiante asignado a un determinado tema de tesis.

Responsabilidades

e Departamento de Posgrado (DP): Notificar las fechas para definir y entregar el banco de temas de tesis, la asignacion de estudiantes,
la asignacion de CT y revisar la propuesta del protocolo de trabajo o investigacion. Lo anterior con la finalidad de emitir las respectivas
comisiones y constancias de aceptacion/rechazo referente a los temas de tesis a desarrollar.

e Consejo de Posgrado (CP): Analiza y aprueba el banco de temas de tesis acorde a la pertinencia sobre lineas de investigacion y
aplicacion del conocimiento (LGAC) que se encuentren vigentes en dicho momento. Avala la asignacion de estudiantes a los temas
de tesis y la conformacion de los respectivos Comités Tutoriales que daran seguimiento al desarrollo del tema de tesis. En casos
especiales o situaciones extraordinarias al comun cumplimiento del objetivo del proceso, intervendra acorde a normativa para
deliberar y dictaminar sobre el proceder.

e Comité Tutorial (CT): Revisa y evalta el protocolo de trabajo o investigacion.
e Tutor Académico (TA): Orienta al estudiante en su trayectoria académica y estancia en el programa de posgrado.

¢ Nucleo Académico Basico: Los profesores que pertenecen a este, elaboran las propuestas de temas de tesis a Dirigir. En el caso de las
propuestas autorizadas a conformar el banco de tema de tesis, el respectivo profesor procede a definir y asignar estudiante. Asimismo
el Director de tesis instruye al estudiante sobre el planteamiento del protocolo de trabajo o investigacién, donde una vez culminado
otorgara el aval para que sea turnado al Comité Tutorial.

Diagrama del Proceso
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PROCEDIMIENTO
PLANTEAMIENTO, ASIGNACION Y PROTOCOLO DEL TEMA DE TESIS
CODIGO: M00-PM-TESISa

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
Manual de Procedimientos de Posgrado

Descripcion del Procedimiento

1.

Mediante el Formato M00-PM-TESISa-FO1 y a mas tardar en la semana 2 del semestre en curso, el DP solicita al Presidente del CP que
convoque a reuniéon para iniciar el proceso de revision, aval y definicion del banco de propuestas de temas de tesis, asignacion de
estudiantes y CT.

En atencién al paso anterior y en un periodo no mayor a 5 dias habiles, el CP informa a los profesores del NAB sobre las fechas para
recibir las propuestas de temas de tesis.

Haciendo uso del Formato M00-PM-TESISa-FO2 y a mas tardar en la semana 5 del semestre en curso, los profesores del NAB entregan al
CP la(s) propuesta(s) de tema(s) de tesis.

Entre la semana 5y 7, el CP realiza una reunién con el objeto de revisar la pertinencia de las propuestas, su impacto sobre las LGAC vy la
congruencia con el perfil del programa de posgrado. Se informa a los estudiantes y profesores sobre el banco de temas de tesis
autorizado a efecto de inicializar el proceso de difusién/entrevistas y asignacion de tema.

En atencién al paso anterior y a mas tardar en la semana 8, el profesor con tema(s) de tesis autorizado(s) entrevista a los estudiantes
para seleccionar a cual le sera asignado un determinado tema de tesis, siendo esto notificado al CP a través del Formato M00-PM-
TESISa-F03. En paso adicional, el profesor instruye al estudiante en el llenado del Formato M00-PM-TESISa-FO7 para la conformacion de la
propuesta del protocolo de trabajo.

Se convoca a reunién para revisar y avalar las asignaciones de estudiantes a los temas de tesis, estableciendo un Tutor Académico y CT
pertinente para cada uno de estos. Mediante el Formato M00-PM-TESISa-FO4 y a mas tardar en la semana 10, se reporta al DP sobre las
determinaciones: banco de temas de tesis, estudiantes, Tutor Académico y CT designado; Anexando como sustento una copia del
dictamen (actas).

Elabora acorde al Formato MO0O0-PM-TESISa-FO5 y entrega a mas tardar en la semana 11 las notificaciones relacionadas a las
designaciones. Adicionalmente y mediante el comunicado descrito en el Formato M00-PM-TESISa-F06, se notificara al Presidente del CP
sobre la fecha para entregar informacion referente a la evaluacion del protocolo de trabajo.

En coordinacién con los Directores de Tesis, el CT y el Titular del Seminario, segun se considere, estableceran mecanismos para llevar a
cabo el proceso de evaluacion de los protocolos de trabajo.

Recibe designacion e inicia el proceso de revision de la propuesta del protocolo de trabajo que anticipadamente avanzo el estudiante
(Formato MO0O0-PM-TESISa-FO7) acorde a las instrucciones realizadas por su Director de Tesis (ver paso 5). El original del formato
debidamente frmado y completado, se entregara al CP a mas tardar en la semana 13 del semestre en curso. Cabe sefialar que los
integrantes del CT procederan a realizar la evaluacion, siempre y cuando el formato esté previamente avalado por el Director de Tesis.

10. El CP recibe las evaluaciones de los protocolos de trabajo y ratifica el dictamen segun aplique (aceptacion, aceptacion condicionada,

rechazado). Este se hace del conocimiento del DP (en respuesta al comunicado M00-PM-TESISa-F06), para que proceda a emitir las
Constancias correspondientes (Formato M00-PM-TESISa-F08) e informe a los estudiantes y al Titular del Seminario.

Informacién Documentada

El periodo de retencion de la documentacion en su formato impreso sera de al menos de 5 afios, no obstante resulta de caracter
obligatorio para el titular o responsables a cargo, el que se respalde continuamente la informacion en formato digital legible. Lo anterior
con la finalidad de prever la: (i) Conservacion y transferencia de la informacion al titular o responsables entrantes. (i) Conformacion de los
Medios de Verificacion que demandan las instancias de apoyo y/o el propio Instituto o Centro, segun aplique.

Departamento de Posgrado

Responsable del Resguardo Documento Referencia

Consejo de Posgrado

TECNM

Propuestas de temas de tesis

Autorizacion del Banco de temas de tesis

Asignacion de tema de tesis a estudiante

Aval de la asignacion y definicion del Comité Tutorial

Deliberacién extraordinaria para la aprobacion del protocolo de trabajo
Protocolo de trabajo y evaluacion

Notificacion sobre las fechas para definir y asignar temas de tesis

Aval de temas de tesis
(anexo: copias de las actas del Consejo de Posgrado)

Acuse del oficio de designacion de los profesores
Acuse de la Constancia de Aceptacion o Rechazo
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SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI : Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

OFICIO No. XX

Asunto: definicién y asignacion de temas de tesis

Grado y Nombre
Presidente del Consejo de Posgrado de la Maestria X
Presente

Por este conducto solicito a usted el convocar a los profesores del programa de posgrado a presentar ante el
Consejo de Posgrado las propuestas de temas de tesis, para que a mas tardar en la semana 7 se realice el
correspondiente andlisis de pertinencia y con fundamento a este se determine cuales seran incluidas en el banco
de propuestas de temas de tesis. En continuidad a lo antes mencionado y a mas tardar en la semana 9 se debera
definir lo concerniente a la asignaciéon de estudiante, Tutor Académico y Comité Tutorial.

La respuesta a la presente debera entregarse en la semana 10, anexando a esta la(s) respectiva(s) copia(s)

digital(es) de la(s) acta(s) emitida(s) por parte del Consejo de Posgrado, asi como un archivo editable que
contenga los datos sustanciales asociados a los temas de tesis.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre

Cargo segun aplique: IT-Federal [Jefe(a) de la DEPI], IT-Descentralizado [Subdirector(a) de Posgrado], Centro [Subdirector(a) Académic(o/a)]

C.p.p. Nombre del Coordinador del posgrado.- Coordinador de la Maestria X.- Presente
C.p. Archivo

XX/xx

Paginaldel

Escudo del Instituto Direccion del Instituto o Centro Posgrado
o Centro informacién de contacto MOO0-PM-TESISa-FO1



SEP 0 TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI G g Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

Asunto: propuesta de tema de tesis

H. Integrantes del Consejo de Posgrado de la
Maestria X
Presente

Por este conducto pongo a su consideracion la inclusion de la propuesta “X” en el banco de temas de tesis para el
semestre en curso.

| LGAC: | | Nombre completo de la Linea en la que impacta [vigente y asociada al posgrado] |
| Objetivo: | | Qué se quiere lograr con la tesis [maximo 250 caracteres] |
| Hipotesis: | | Preposicion o planteamiento de la(s) alternativa(s) de solucion [maximo 400 caracteres] |
Alcance Hasta dénde se quiere llegar (cualitativamente y/o cuantitativamente) y que factores
Limitantez (técnicos) pudieran incidir negativamente durante el proceso de validacion de la hipotesis
’ [méaximo 400 caracteres]
Marco de Descripcion sintetizada sobre la Informacion base o material fuente que ha utiizado el
Referencia: profesor proponente para establecer el contexto de la problematica (caracteristicas,
' condicionantes, etc.) [maximo 350 caracteres]
En caso de existir investigaciones, proyectos y/o tesis previamente desarrollados por el
Trabaios profesor proponente del tema, y que se consideren como antesala para el desarrollo del
reliminarje s tema propuesto, citarlos brevemente en este apartado [Por ejemplo: el trabajo XX
P . contribuira al tema de tesis en lo siguiente XX]. En caso contrario, colocar la leyenda “no hay
trabajos preliminares” [maximo 500 caracteres]
[Asumiendo la validacion de la hipotesis], mencionar el grado/factor de innovacion y/o
Contribucion: aporte que tendra tesis respecto al contexto actual (desarrollo regional, mejora y/o
’ crecimiento capacidades tecnoldgicas, generacion del conocimiento y/o desarrollo
tecnoldgico, etc., segun aplique). [maximo 300 caracteres]

<lo mostrado en fondo amarillo se colocara en caso de aplicar>
Asimismo les informo que el Co-Director propuesto para el tema de tesis es:

Grado y nombre completo (en caso de ser externo, agregar dentro del paréntesis el nombre

Co-Director: S
de la Instituciéon a la que pertenece)
Gradoy Nota: Esta fila se incluye en caso que el profesor no pertenezca al NAB
cédula: Colocar el nombre del grado (Cédula: colocar aqui el nUmero de cédula profesional)

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre
Profesor(a) del Nicleo Académico Basico

Paginaldel

Escudo del Instituto Direccion del Instituto o Centro Posgrado
o Centro informacién de contacto MOO0-PM-TESISa-F02



SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

Asunto: asignacion de tema de tesis a estudiante

H. Integrantes del Consejo de Posgrado de la
Maestria X
Presente

Por este conducto, informo a ustedes que he decidido que el tema de tesis “X” sea asignado al estudiante:

Nombre completo del estudiante
(nimero de control: XX)

quien mediante firma autégrafa acepta de conformidad y establece su compromiso académico hacia el buen
desarrollo del tema de tesis. Asimismo y acorde a programacion, entregara oportunamente los avances al Comité
Tutorial y al responsable a cargo del Seminario del semestre en curso. En caso que se presente alguna situacion
que contribuya al bajo desempefio y/o incumplimiento de las actividades en tiempo, el estudiante sometera a
través del coordinador del posgrado los respectivos argumentos para que sea definido lo conducente.

Al respecto, solicito a ustedes el avalar la asignacion y el que se defina un Comité Tutorial con perfil concordante a
la Linea de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) sobre la que incidira el tema de tesis.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarles un cordial saludo y reiterar mi compromiso en dar un
adecuado cauce en la direccion y formacion del estudiante en comento.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre
Profesor(a) del Nucleo Académico Basico

Paginaldel

Escudo del Instituto Direccion del Instituto o Centro Posgrado
o Centro informacién de contacto MOO0-PM-TESISa-FO3



SEP X TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI G, Sl g Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

Asunto: aval de tema de tesis

Grado y Nombre
Cargo segun aplique: IT-Federal [Jefe(a) de la DEPI], IT-Descentralizado [Subdirector(a) de Posgrado], Centro [Subdirector(a) Académic(o/a)]
Presente

En atencion al Oficio No. X (observacion: al inicio del semestre se debié haber recibido el oficio <formato M00-PM-
TESISa-01>) comunico a usted la informacion relativa a los de temas de tesis y asignaciones avaladas por el
Consejo de Posgrado en el semestre X [por ejemplo, 2017-2], esto es,

Tesis 1:
| Tema de Tesis: | | Nombre del tema de tesis [coincidente al establecido en el banco de temas de tesis] |
Estudiante: Nombre completo del estudiante asignado por el director de tesis
’ (seguido al nombre, colocar un paréntesis que contenga el no. de control del estudiante)
| LGAC: | | Nombre completo de la Linea en la que impacta [vigente y asociada al posgrado] |
| Director: | | Grado y nombre completo del director del tema de tesis |
En caso que aplique, colocar el nombre completo del Co-Director del tema de tesis
Co-Director: (en caso de ser externo, agregar dentro de un paréntesis el nombre de la Institucion a la que
pertenece)
o Integrante 1: Grado y nombre completo (colocar aqui Institucion en caso de ser externo)
Comité - S W %W,
Tutorial- Integrante 2: Grado y nombre completo (colocar aqui Institucion en caso de ser externo)
Integrante 3: Grado y nombre completo (colocar aqui Institucion en caso de ser externo)
Tutor

e Grado y nombre completo del tutor académico
Académico:

Tesis 2:

TABLA

Etc.

Tesis n:

TABLA

En complemento, se anexa a la presente la(s) respectiva(s) copia(s) digital(es) de la(s) acta(s) emitida(s) por parte

del Consejo de Posgrado, asi como un archivo con los respectivos datos en formato editable.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre
Presidente del Consejo de Posgrado de la
Maestria X
Paginaldel
Escudo del Instituto Direccion del Instituto o Centro Posgrado

o Centro informacién de contacto MOO-PM-TESISa-FO4



SEP X TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI G, Sl g Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

OFICIO No. XX

Asunto: designacion de profesores

H. Profesor(a)
Presente

Por este conducto me permito informarle que se le designa a dar seguimiento al tema de tesis “X” que desarrollara
el estudiante X perteneciente al programa de posgrado Maestria X, con la funcién a continuacién descrita:

Profesor(a) Designacion

Grado y Nombre completo

A Director de Tesis
(colocar aqui Institucidon en caso de ser externo)

Grado y Nombre completo : .
Y Co-Director de Tesis
(colocar aqui Institucidn en caso de ser externo)
Grado y Nombre completo Integrante del Comité Tutorial
Grado y Nombre completo Integrante del Comité Tutorial

Grado y Nombre completo

ny 148 Integrante del Comité Tutorial
(colocar aqui Institucidon en caso de ser externo)

En tanto que la orientacion del estudiante en asuntos relacionados a su trayectoria académica y estancia en el
programa de posgrado, se designa a:

Profesor(a) Designacion

Grado y Nombre completo Tutor Académico

Sin otro particular, aprovecho la ocasidon para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre

Cargo segun aplique: IT-Federal [Jefe(a) de la DEPI], IT-Descentralizado [Subdirector(a) de Posgrado], Centro [Subdirector(a) Académic(o/a)]

C.p.p. Nombre del Coordinador del posgrado.- Coordinador de la Maestria X.- Presente
C.p. Archivo

XX/xx

Paginaldel
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SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

OFICIO No. XX

Asunto: aviso sobre la evaluacion del protocolo de trabajo

Grado y Nombre
Presidente del Consejo de Posgrado de la Maestria X
Presente

En relacion a los temas de tesis de reciente asignacion, se solicita de su intervencion para que los Directores de Tesis
giren instrucciones a sus estudiantes en la conformaciéon de la propuesta del protocolo de trabajo descrita por el
Formato MO00-PM-TESISa-F07, asi como el realizar la respectiva revision.

En caso que se presente algun dictamen dividido por parte de los integrantes del Comité Tutorial, sera requerido el
qgue se convoque a reunién de Consejo para deliberar y dictaminar sobre el proceder. En situaciones
extraordinarias, solicitar al estudiante y/o revisor(es) los argumentos/justificantes complementarios para su
consideracion en el proceso de deliberacion.

En respuesta al presente comunicado, se debera entregar en la semana 14 el resumen de los dictamenes del

protocolo de trabajo (aceptaciéon, aceptacidon condicionada, rechazado) de los estudiantes, ademas del
respaldo digital de los formatos (debidamente firmados y completados en su totalidad) y el acta (segun aplique).

Sin otro particular, aprovecho la ocasiéon para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre

Cargo segun aplique: IT-Federal [Jefe(a) de la DEPI], IT-Descentralizado [Subdirector(a) de Posgrado], Centro [Subdirector(a) Académic(o/a)]

C.p.p. Nombre del Coordinador del posgrado.- Coordinador de la Maestria X.- Presente
C.p. Archivo

XX/xx

Paginaldel

Escudo del Instituto Direccion del Instituto o Centro Posgrado
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SEP 0 TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI G g Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

Asunto: solicitud de revision del protocolo de trabajo

Grado y Nombre
Presidente del Consejo de Posgrado de la Maestria X
Presente

Por este medio se entrega la propuesta del protocolo de trabajo del tema de tesis ”X”, para que se turne a revision
por parte del Comité Tutorial (se anexa la cédula de evaluacion).

Atentamente Vo.Bo.
Nombre completo del Estudiante Nombre completo
(NUmero de control) Director de Tesis

Inscrito en el programa de posgrado Maestria X

Protocolo de Trabajo:

Este ha sido planteado en seguimiento y complemento al: objetivo, hipdtesis, alcance y limitantes, marco de
referencia, trabajos preliminares y la contribucion. Establecidos previamente por el Director de Tesis en el
documento de propuesta (M00-PM-TESISa-F02) que fue aprobado para su inclusién en el banco de temas de tesis.

I. Problematica y estado del arte
Se plantea el problema y se describe la(s) propuesta(s) para dar solucion (el estudiante tiene como punto de
partida o fundamento, la lectura y andlisis que realice al marco de referencia y a los trabajos preliminares
establecidos por el Director de tesis, asi como trabajos adicionales que se consideren pertinentes para dar
solucién a la problematica) [maximo 1500 caracteres]

Il. Justificaciéon
Para la elaboracion de la justificacion, se debe responder al por qué de la necesidad e importancia de resolver
el problema bajo las consideraciones propuestas. Asi también, se debe analizar el impacto, la contribucion,
trascendenciay el aporte que tendra el tema de tesis [maximo 400 caracteres]

Ill. Objetivos especificos
En consideracion al objetivo general, al alcance y limitantes establecidas por el Director de tesis, el estudiante
detallara aqui los objetivos particulares que se pretenden lograr. Cabe sefialar que para la definicion de esto
ultimo, es recomendable que se contemple las limitantes de aplicar ciertas acciones (tedricas y/o practicas)
asociadas a los trabajos de referencia a seguir (estado del arte), que pudieran acotar los logros o conllevar a no
cumplir plenamente con ciertos objetivos. [maximo 800 caracteres]

IV. Metodologia
El estudiante en coordinacion con el Director de Tesis, describira el conjunto de pasos o acciones logicas que al
implementarse en forma paulatina e integral conllevaran/contribuiran al cumplimiento de los objetivos
especificos y consecuente solucion del problema

a) X

b) Y

...etc. [se recomienda no exceder 15 incisos, cada uno con un maximo de 200 caracteres]

Paginalde4
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SEP

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

SECRETARIA DI
EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

V. Cronograma de actividades
Este describe el plan de acciéon a seguir acorde a periodos o fechas precisas (16 semanas correspondientes al
semestre en cuestion), con el objeto de acotar y regular de forma secuencial las actividades que implementara el
estudiante para culminar en tiempo y forma el tema de tesis. La tabla o plantilla de referencia se muestra a
continuacion, donde a efecto de ejemplo se programaron actividades en los dos primeros periodos, no obstante el
estudiante deberéa llenar con lo propio a sus actividades a desarrollar.

Nombre completo del Instituto o Centro

dla|lo|ls|w]|o|[~lo|lo|S|d|YN[3[I|8]|8
y slels|glglg|g|g|g|e|e|e|e|e|e|e
Etapa Actividad © (o] (o] ® ® © © © © 5] 5] o] ] © © ©
E|IE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E| E|E
313181888333 |3|8|8|8|8|8]|8
Periodo | [asighatura asociada: Seminario | o0 Seminario de Investigacion I]
Preliminares Introduccién e induccién [Seminario] X X X X X X
N, . Proceso de asignacion del tema y Director de tesis X X
Definicion del tema de tesis — -
Formulacién del protocolo de trabajo X X X
L Revision del estado del arte [planteamiento del problema] X X X X
Definicién del protocolo "
Entrega del protocolo de trabajo X
Redaccion Elaboracion del marco tedrico [estado del arte] X X X X
Periodo Il [asignatura asociada: Seminario Il o0 Seminario de Investigacion |l
Validacion Verificacion de hipétesis de referencia [estado del arte] X X X X
Redaccion Culminacién del marco teérico X X X
Propuesta Formulacién de la propuesta de solucion [fase [] X X X X
Validacion Verificacion de |la propuesta de solucién [fase I] X X X X
Redaccion Elaboracién del avance [fase I] X X X
Avance Entrega y presentacion del avance [Comité Tutorial] X X X X X X

Periodo Ill [asignatura asociada: Seminario Il o Seminario de Investigacion Il

Ul

Etapa de continuidad

Periodo IV

[asignatur

a asociada: Tesis]

Etapa de culminacion,
entrega final
y presentacion

VI. Referencias bibliograficas

Colocar aqui las referencias bibliograficas relativas al estado del arte, trabajos, documentos y portales electrénicos.

Escudo del Instituto
o Centro
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SEP X TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI AT Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Cédula de Evaluacion
Asunto: Propuesta del Protocolo de Trabajo del
Tema de tesis: X
Estudiante: Nombre completo
Programa de Posgrado: Maestria X

Director de Tesis: grado y nombre completo

Aprobado I:l No aprobado I:l

Observaciones:

Co-Director de Tesis: grado y nombre completo

Aprobado I:l No aprobado I:l

Observaciones:
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SEP - TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

SECRETARIA DI

EDUCACION PUBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Cédula de Evaluacion

Asunto: Propuesta del Protocolo de Trabajo del
Tema de tesis: X

Estudiante: Nombre completo

Programa de Posgrado: Maestria X

Nombre completo del Instituto o Centro

Integrante del Comité Tutorial: grado y nombre completo

Aprobado I:l No aprobado I:l

Observaciones:

Integrante del Comité Tutorial: grado y nombre completo

Aprobado I:l No aprobado I:l

Observaciones:

Integrante del Comité Tutorial: grado y nombre completo

Aprobado I:I No aprobado I:I
Observaciones:
Pagina 4 de 4
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SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
SECRETARIA DI : Nombre completo del Instituto o Centro

EDUCACION IBLICA

“Afo, y Leyenda Institucional”

Lugar,

OFICIO No. XX

Asunto: constancia de liberaciéon/rechazo del protocolo de trabajo

C. Nombre completo del estudiante
Estudiante de la Maestria X
Presente

Por este conducto le comunico que derivado de la revision a la propuesta del protocolo de trabajo de su tema de
tesis “X” por parte del Comité Tutorial, se ha dictaminado en comun acuerdo X (la Aceptacion, la Aceptacion
Condicionada, el Rechazo) del mismo.

No omito mencionar que la aceptacion implica que a partir de la presente fecha y hasta la conclusion de su tesis,
debera reportar semestralmente o cuando asi lo determine su Comité Tutorial, la atencién a las observaciones y el
avance en el desarrollo de su tema de tesis. En caso contrario, debera consultar con su Tutor Académico y/o
Coordinador del programa de posgrado el proceder ante la situacion en particular que tenga presente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidon para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“Eslogan Institucional”

Grado y Nombre

Cargo segun aplique: IT-Federal [Jefe(a) de la DEPI], IT-Descentralizado [Subdirector(a) de Posgrado], Centro [Subdirector(a) Académic(o/a)]

C.p.p. Nombre del Director de Tesis.- Director(a) de Tesis.- Presente
Nombre del Tutor Académico.- Tutor(a) Académico.- Presente
Nombre del Coordinador del posgrado.- Coordinador(a) de la Maestria X.- Presente

Nombre del Presidente del Consejo de Posgrado.- President(e/a) del Consejo de Posgrado.- Presente

C.p. Archivo

XX/xx

Paginaldel
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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

Mision: Ofrecer servicios de educacién superior tecnoldgica de calidad, pertinente y equitativa que coadyuve a la
conformacién de una sociedad justa y humana, con una perspectiva de sustentabilidad y seguridad

Visidn: Ser uno de los pilares fundamentales del desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la nacion.

Sustentabilidad = Proteccion del medio ambiente, prevencion de la contaminacién
Seguridad = Prevencion de accidentes y enfermedades de todas las partes interesadas
Calidad = Cumplimiento de requisitos
Sostenido = Uso eficiente de los recursos y mejora continua
Equitativo = Igualdad laboral y no discriminacién
Politica del SGI = Conjunto de la Misién + Vision para las 3 normas

OBJETIVOS DEL SGI
Cumplir las metas del Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo (PIID).
Fortalecer la operacion institucional conforme a la normatividad aplicable.

PLANES

PIID, POAY PTA.
Matriz de Seguridad y salud.
Matriz de aspectos ambientales




Alcance del Sistema de Gestion Integral del Grupo Multisitios 1AB

El Alcance del Sistema de Gestion Integral del Grupo Multisitios 1AB comprende: “Desde la
Promocién de la oferta académica de Educacion Superior hasta el Seguimiento de egresados”.
El Proceso Educativo esta constituido por cinco procesos estratégicos, los cuales son:

Académico
Planeacion
Administracion de los Recursos
Vinculacidn
Innovacion y Calidad

No Aplicabilidad del Sistema de Gestidn Integral del Grupo Multisitios 1AB

NORMA
ISO 9001:2015
REQUISITO
7.1.5
8.5.1f)
JUSTIFICACION
Todos los instrumentos que se utilizan son con fines didacticos y no afectan la prestacion del
servicio educativo
Todas las salidas resultantes pueden verificarse mediante actividades de seguimiento y medicion.

Sistema de Gestion Integral (SGI) esta basado en las Normas:

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001:2015
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL ISO 14001:2015
OHSAS 18001:2007




Instituciones que conforman el Grupo Multisitio 1AB

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE APATZINGAN
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD HIDALGO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD SERDAN

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE JEREZ
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA MONTANA
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LORETO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE MONCLOVA
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE MOTUL
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE PATZCUARO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE PEROTE
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA REGION CARBONIFERA
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN ANDRES TUXTLA
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN PEDRO DE LAS COLONIAS
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SUR DE GUANAJUATO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEXI DE RODRIGUEZ
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TLAXCO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE VALLADOLID
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ZAMORA




PROCESO ESTRATEGICO

Diagnéstico

Histrico de Indicadores

PROVEEDOR

Subdireccion de Planeacion o
érea equivalente

RESPONSABLE DEL

CONTROL / CRITERIO

Guia Técnica para la Elaboraci6n del PIID de los Institutos, Unidades y Centros

AUTORIDAD DE CONTROL

TecNM

SALIDA

Direccion estratégica del los ITD a

CLIENTE

Jefes de Departamento
Jefes de Divisiones.

Subdirectores

DOCUMENTO DEL SGI

Guia Técnica para la Elaboraci6n del PID de los

PIID de cada ITSD.

INDICADOR DEL PIID

Planeacion Ala Direccion Directores NO APLICA
o TecM pertenecientes al TecNM . mediano y argo plazo. Insiitos, Unidades y Cenros pertenecientes al TechM T
H. Junta Directiva
Plan Estatalde Desarollo Gobierno del Estado
Gobiero del Estado
Tecni
Jefes de Departamento
nEAcon R Normatidad vgent aplcaleen cada etado para planeacionygesion Jefes de Divisiones. Py —.
hasta el seguimiento de metas. Todas las dreas directivas del presupt
PID de cada ITD Subdirectores
i) POA/REPOA/PTA
Gula para. el Proceso de Pertcipacicn, Atencidny Sequimiento de les Sesiones Direccion estratégica a corto plazo Normatiidad vigente aplicable en cada estado para

Presupuesto de Egresos del Estado Gobiemo del Estado Presupuestacion Alta Direcién de Junta Directiva de los Institutos Tecnolégicos Descentralizados H. Junta Directiva e Directores e R DI NO APLICA

Asignacion Presupuestal del TecNM - Ley de Ingresos de cada Estado H. Junta Directiva T ——

Convenio de coordinacion de apoyo financiero (por efercicio fscal) ‘Gobiero del Estado
eonm
Direccion General Direccion General | Areas Involucradas Reportes del seguimiento de metas
POA/REPOA/PTA Seguimiento / Evaluacion Evaluacién de acuerdo a la normaividad aplicable o r piussicione NO APLICA
m érea equivalente corto plazo y toma de decisiones. .
TechM Gobiemo del Estado Estadisiica
Calendario de Juntas Directivas
Gobiero del Estado TechM de H. Junta Directiva
Presupuesto Inicial autorizado TechM SubdiecciindeSendclcs Informacién financiera
Administrativos o drea
Plesupuesm modificado (Incremento Salarial, Gobierno del Estado Gestion del Recurso Financiero Normatividad aplicable DiiscbyCeneral ::‘2“” s || ChEEEXE) == EED Todas las dreas del ITD NO APLICA Oficios de Gestion de Solicitud NO APLICA
roceso de Programacion Detallada, O —
o) TD (ingresos propios) fatura de recursos Recibos
Convocatora
Lneamiento que cstablecenos requiios ycondicionss Contrato
e debe reunir e personal academico que impart
planes y programas de estudios en los TD Solictud de ingreso
Planila Autorizada. Curiculum vitae

Necesidad del personal Areas de cada ITD Recursos Humanos Director General de cada ITD Plantila Completa Area Solicitante de personal (Sistema de geston de lgualdad de géneroy NO APLICA

ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS

Desde la ministracion del
recurso hasta la rendicién de
cuentas

Perfil de puesto requerido

Responsables de Area

Matriz de peligros y riesgos

Gestion Recursos Humanos

PRODET

o discriminacion)
Manual de Organizacion

Perfil de puestos

Dos copias de I

e comocariay descuerioala calsgoria e periil de puesto
cante.

Minutas, actas y dictamenes de sesiones de la Comision Dictaminadora

Constancia d

Recursos humanos

Desarmollo Académico

Alta Direccion

Evaluacion docente (software)
Evaluaci6n departamental

Evaluacion del desempefio del personal no docente

Alta Direccion

Personal Competente

m

Estudiantes

Procedimiento de evaluacion docente

Procedimiento de formacién y actualizacién del capital
humano (Sistema de gestion de ilgualdad de género y no
discriminacion)

‘Acciones para alcanzar la competencia del personal

6.1 Personal directivoy no docente capacitado.

Cuestionario de clima laboral y no discriminacion

Alta Direccion Norma OHSAS 18001:2007 Personal del ITD
4 Becuscslunance cléal Alta Direccién ‘Ambiente de trabajo adecuado N A, (MEBEDEETT NO APLICA
Cuestionario e percepcion de clima laboral y no RO — equivalente DT B
scamacion Acciones para lcanzar f ambiente de abejo adecuado
Recuiscsllimeakcsolees Acciones para tener una infraestructura adecuada para la operacion
cqunaente
Rlatedsiazpecios b EaEz 8l paciog 4 1SO 14001:2015 Personal del ITD Requisiciones de bienes y servicios
Centro de computo 0 drea
RSB R O CE L T L ® R OHSAS 18001:2007 A S —— Estudiantes Lista de Verificacion de Infraestructura y equipo.
Todo el personal del ITD Gestion Recursos Materiales. Responsable de Alta Direccion [ P Procedimiento de Matenimiento NO APLICA
por py 1SO 9001:2015 P Proveedor Solicitud de mantenimiento
Necesicad de martenimiento mantenimiento o drea
Pl
vt g o  sgos Ley de adausicionss de cada Esiado Autordaa Programa de mantenimiento prertio
SO Orden de b de mantenimiento
Ao metriulaco
CEEEDEELED Lista de aspirantes aceptados
Aspantes aceptados " see el u Reuerdos para nscrpeion ector i S 2.1 Mattculaon ive cenciaura
SNk e Inscripcion Senvicios Escolares o drea. (ETEEMREEINED® o peolnoneelis Areas académicas Procedimiento para la Inscripcion Carga Académica
Pagode nscrpcion aunclente Calendaradel proceso deInscrpctn 2.3 Maticulaen educacin no esolaizada-a distancia-mita

Aspirante

Contrato con el alumno

Expediente del alumno

Calendario Escolar

Pago de reinscripcion

Jefes de Division Académica
rea equivalente

Recursos Financieros o drea

Reinscripcion

Jefe del Departamento de
Senicios Escolares o area

Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version
octubre 2015, Capitulo 5. Lineamiento para el Proceso de Evaluaciony.
Acreditacion de Asignaturas

Director Académico o
equivalente

Alumno reinscrito para el siguiente
semestre

Areas académicas

Procedimiento para la reinscripcion

Solicitud de reinscripcion y carga académica

2.1 Matricula en nivel licenciatura,

equivalente equivalente Carga académica 2.3 Matrcula en educacion no esolarizada-a distancia-mixta
Horarios de clases Li Ia Evaluacion 6n de Asig 6n1.0
Ia
Profesionales
5 X Procedimiento para la Gestion del Curso Reporte parcial  final
Calendario Escolar Jefes de Divisién Académica o |  Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TechM, version Asegurar que las asignaturas de Areas académicas

Jefes de Division Académica

area equivalente

octubre 2015, Capitulo 5. Lineamiento para el Proceso de Evaluaciony.

Director Académico o

cualquier plan de estudios de nivel

Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del

Listas de calificaciones parciales y Actas de calificaciones finales

1.4 Indicador de Eficiencia Terminal.

Planes y programas de estudio e Gestion del Curso Acreditacion de Asignaturas G fne Docentes “TechM, version octubre 2045, Capiulo 5, Linearmiento
Docentes . Y para el Proceso de Evaluacion y Acreditacion de Reporte de proyectos individuales
Carga horaria Analisis y acciones por Reporte parcial y final del semestre competencias profesionales. Alumnos e
Liberacion de actividades
Portafolio de evidencias
Expediente de twtorado que integre los Anexos del Manual del Tutor del SNIT aplicables
Apoyo en la Formaci6n integral de (Conidencia)
PIT Programa Institucional de Tutorias los alumnos. T
. Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version I, Estudiante Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del (ESECEETIE AT DT
PAT Plan de Accion Tutorial Desarrollo Académico Tutorias e octubre 2015, Capitulo 15 Lineamiento para la operacion del programa = Apoyo en la disminucion en los ‘TecNM, version octubre 2015, Capitulo 15. Lineamiento Ny .
institucional de tutorias. indices de reprobacion y desercion m para la operacion del programa insttucional de tuloria.

Manual de Tutor

Apoyo parala eficiencia terminal

Reporte semestral

Reporte final de acreditacion (Si aplica)




Lista de alumnos inscritos.

Catalogo de actividades complementarias
validadas por cada ITS

Sencios Escolares o drea
equivalente

Jefes de Division Académica

Desarrollo Académico

Actividades complementarias

Jefes de Division Académica

Encargado de actividades
complementarias

Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version
octubre 2015, Capitulo 10 Lineamiento para el cumplimiento de actividades
complementarias.

Director Académico o
equivalente

Fortalecer la formacion integral de
las competencias profesionales de
los alumnos

Sencios Escolares

Alumnos

Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del
‘TecNM, version octubre 2015, Capitulo 10 Lineamiento
para el cumplimiento de actividades complementarias.

Anexo XVI Constancia de cumplimiento de actividad complementaria

Anexo XVl Formato de evaluacion al desemperio de la actividad complementaria

1.4 Indicador de Eficiencia Terminal

Alumnos inscritos

Docentes adscritos.

Jefes de Division Académica

Realizar aplicacion 2 veces al afio (Mayo y Noviembre)

Areas académicas

Evaluacion al desempefio docente con enfoque de
competencias (Evaluacion por estudiantes)

Resultado de evaluacion docente
Encuesta (Software)

Horarios.

Senicios escolares 0 drea s . Director Académico o | Fortalecer del desemperio docente
. P Evaluaci6n docente Jefe de Desarrollo Académico | La muestra evaluada de os alumnos debe ser mayor al 60% por asignatura s Lz Docentes. NO APLICA
s Calendario de aplicacion
Evaluaci6n al 100% de los docentes Alumnos Procedmiento de evaluacion docente
Carga académica Gentro de computo
Listas de alumnos por materia
o — Desde Inscripcion hasta
Titlacion T e S R M ST AT
‘Segin aplique: 1.2 Porcentaje de profesores de tiempo completo con posgrado.
Regisiro formal de lineas y proyecos de investigacion. 13 je de profesores
del perfldeseable.
T Productos de diwigacion, ponencias, citas, resefias, libros, informes técnicos de
TechM investigacion, publicaciones cientiicas indexadas y no indexadas. 2.2 Matrcula en posgrado.
PIID de cada Istitutos s §
Fortalecimiento de a formacion R, Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del
s Academia docente y alumnado en procesos de TechM, version octubre 2015, Capitlo 20. Lineamiento Aticulos de investigacion cientifica y tecnologica. 4.2 Profesores de tiempo completo adscritos al Sistema Nacional de
Convocatorias para el desarrollo de investigacion s s Registro de la linea de investigacion (TecNM) s X i p ;
(T Subdireccion de Investigaciony Direccion Académica o investigacion y desarrol P para la Operacion de la Investigacion Educaiva. Investigadores,
y Cuerpo académico (s aplica) posgrado o equivalente equivalente tecnolbgico que contribuya a Regisiros de propiedad industrial e intelectual
Protocolos de investigacion Linea de investigacion relacionada a la Especialidad o Programa de estudio. By X y
mejorar la calidad de vida de la D Lineamientos Basicos para el Desarollo de 4.3 Proyectos de Investigacién, desarrollo tecnolGgico e innovacion
ocentes
Subdireccion de investigacion edad Ia Investigacion en el SNEST 2013. Perfl deseable docente.
Bases de la Convocatoria a partcipar para el desarrollo de investigacion
o equivalente o 4.4 Estudiantes de licenciatura y posgrado que participan en
ector productivo Z
Posgrados autorizados. proyectos de investigacion cientiica, desarrolo tecnologico e
innovacion.
Proyectos incubados o de desarrollo tecnologico.
5.1 Registro de propiedad intelectual,
Cuerpos académicos en formacion, en yio consolidadk
Expediente de solicitudes.
sep
Bases de la Convocatoria a partcipar Expediente de Becarios aceptados.
Alumnos beneficiados
Convocatorias Abierta Jefe de Oficina de Becas 0 Apoyo economico para prevenir a
conacYT Becas e Director General 2 NA NO APLICA
area equivalente Gumplimiento de los requisitos del solictante con respecto a las bases de la desercion o Base de Datos de alumnos becarios.
cones convocatoria
Difusion abiertas a traves de dif dios
interna.
‘Garantizar [a vigencia, pertinencia y
actualuzacion de los contenidos de
PID del PE Ios programas de asignatura de los. T
b= Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del
Indicadores academicos A Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TechM, version RO, T T o G s D
Jefe de division académicao | octubre 2015, Capitulo 18 Lineamiento para Ia integracion y operacion de las. Proyectos del ambito de docencia, p
Anlisis de pertinencia de los programas valente Director Académicoo | investigacion, vinculacion y gestion )
Areas academicas Academias 5 Sector productivo " P de actividad d NO APLICA
educativos equivalente s
Presidente de Academia Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version Manual de Lineamientos Académico- Adminstrativos del
Vinculacion o equivalente , 5 m TechM, version octubre 2015, Capitulo 19. Lineamiento ANEXO XXXVIL Carta de Liberacion de Actividades Académicas
Planes y programas de estudio octubre 2015, Capitulo 19. Lineamiento para la Integracion de especialidades. Propuestas e innovaciones para el 0
. para la integracion de especialidaes.
diseno y desarrollo de proyectos.
Docentes adscritos al programa
Propuestas para la formacion y
achinlizacién docente
"ANEXO XXVIL porte p e resid Tesional
s Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del ANEXO XXVII. Estructura del reporte final de residencia profesional
SxlEmICmD N M 2 I = e s U Ot Fortalecimiento al desarrollo de las Alumno TechM, version octubre 2015. Capitulo 12. Lineamiento
Jefes de Division Académica o | octubre 2015. Capitulo 12. Lineamiento para la operacion y acreditacion de la Director Académico o :
D D S Estudiante Residencia Profesional e RN T competencias profesionales en el para la operacion y acreditacion de la Residencia ANEXO XXIX. Formato d fesional 1.4 Indicador de Eficiencia Terminal,
e ?A"em oo ™ d &mbito profesional. Empresa / Institucién / Organizacion. Profesional.
o ANEXO XXX. Formato de evaluacion de reporte de residencia de profesional.
Solicitud de aprobacién del proyecto de titulacion
Departamento de Senvicios ANEXO XXXI. Formato de solicitud del estudiante para a ttulacion integral.
no I Alumno
Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del ANEXO XXXl Formato de registro de proyecto para la ttulacion integral
2 vicios Escolar Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version Director Académi °
Liberacién del proyecto de ftulacion integral | Jefes de Division Académica Titulacién Jefe de Senvcios Bscolares o e e O e rector Acadérmico o Alumno titulado, Sector Productivo TecNM, versicn octubre 2015 Capiulo 14. Lineamiento 1.4 Indicador de Eficiencia Terminal.
area equivalente octubre 2015 Capitulo 14, Lineamiento para la titulacion ntegral equivalente s X
rea equivalente para la titulacion integral. ANEXO XXXIll. Format de liberaci6n de proyecto para a ttulacion integral.
Constancia de acreditacion de lengua extranjera 1
Estudiante Acta de Tiulacion
Constacia de no adeudo
Area de Planeaciony
Listado de bachilleratos. Vinculacion o area equivalente. Departamento de Programa de promocion y difusion.
i6n de alumnos n
ducati Programa de difusion Director General de caga ITD | CAP12610n de alumnos nuevo, ™ N.A NO APLICA
Oferta educativa de cada ITD. Secretaria de Educacién area equivalente greso. Lista de alumnos que solicitaron ficha de ingreso .
Pablica de cada Estado
Solictud de visitas a empresas (por parte del area academica).
Oficio de solicitud de visitas.
Avea académica
T — Departamento de Gestion Procedimiento de Visitas a Empresas. D Programa de visitas acepiadas a empresas
e Areas académicas Visitas a Empresas Tecnoldgica y Vinculacion o Director General de cada D | CUMPI €1 001910 33 Empresas Procedimiento de Visitas a Empresas. NO APLICA
L i area equivalente Reglamento intemo de la empresa (Si aplica). Oficio de comision del docente.
Alumnos.
Carta de presentacin y agradecimiento de visitas a empresas.
Reporte de resultados e incidentes en visita.
. Céliece SR ©Anexo X131 porcentaje de estudiantes que participan en actiidades de
Jefe del departamento de et et do coparamontaco o et denortvey ecreniva Diecto de Vinculcino | Fonaleerlafomacién megral de Senicios Escolares Procedimiento para pramocion culural, deporivay extension; artisticas, culturales y civicas.
Catalogo de actividades culturales, deportivas y s Rt B WY equivalente R T recreativa b dadies d
recreativas validadas por cada ITS Cedula de inscripcion de actividades culturales, deportivas y recreativas b (sl
Anexo XVill Solicitud de senvicio social
Anexo XIX Carta de terminacion e senvicio social
Anexo XX Carta compromiso de servicio social
Anexo XX Carta de presentacion para a realizacion del senvicio social
Manual de Lineamientos Académico- Administrativos del TecNM, version Fortalecer los conocimientos del
Departamento de Gestion | octubre 2015. Capitulo 11 Lineamiento para la operacion y cumplimientodel [ oo oL e Alumnos Manual de Lineamientos Académico- Administativos del Anexo XXl Reporte bimestral de sevicio social
sestel e Solctud del esudante Esudanie Senvicio Socil Tecnolagcay Vinculacon o . e’ aaly TechM, version octbre 2015, Capio 11 Lineariento 14 Indicador de Efcienca Terminal,
esde la promocin de los drea equivalente. X Sociedad para la operacion y cumplimiento del Senicio Social Anexo XXIll Formato de evaluacion cualtativa del prestador de senvicio social
TEREET planesy programas de estudio Reglamento Estatal de Senicio Social. (s apica)

hasta el seguimiento de
egresados

Anexo XXIV Formato d del prestador
Anexo XXV Formato de evaluaci6n de las actividades por el prestador de servicio social
Anexo XXVI Constancia de terminacion de senvicio social

Formatos requeridos por cada Estado (Si aplica)




Convocatorias para el desarrollo de
Emprendurismo e incubacion de empresas

TechM

Gobiemo del Estado

Manual del Facilitador V 1.0 Talento Emprendedor Tecnolgico Nacional de

Director de planeacién y

Planes de negocio.

Modelo de Negacio viable.

Estudiantes
‘Sector productivo.

m

Manual del Facilitador V/ 1.0 Talento Emprendedor
Tecologico Nacional de México

Banco de proyectos.

Registros de proyectos aceplados.

5.3 Proyectos vinculados con los sectores piblico, social y privado.

5.4 Estudiantes que participan en proyectos vinculados con los.
sectores pblico, social y privado.

INNOVACION Y CALIDAD.

m e Tecnolégica y Vinculacion o Ao
Necesidades para atender los programas de L area equivalente. . Gultura del emprendiento de base ‘Gobierno del Estado Constancias de los alumnos que partcipacion en proyectos. 55 a tiavés del
estudio de cada ITD. Gobiemo Municipal tecnologica a los estudiantes. incubacion empresaril,
TechM Acta consiitutiva de las empresas incubadas.
Sector productivo Proyectos. 56 Estud i Modelo
‘Gobierno Municipal
Sector productivo Encuesta aplicada
Egresados m Seguimiento de Egresados Gestibn Tecnolégica y Programa de seguimiento de egresados Director de planeaciiny | programas Educativos Pertinentes Area Académica Dispasiciones técnicas y edministratias para el Analisi de resultados 52 i d dos al
Vinculacion 0 drea equivalente vinculacion o equivalente seguimiento de egresados. Version 2.0
m Acciones implementadas
Manual del Sistema de Gestion Integral
150 Norma ISO 9001:2015 Alcance del G
TechM Norma ISO 14001:2015 Todas las Areas de Ios ITD del SGI Poliica del SGI.
PID B e Alta Direccion R DB SGl estructurado NO APLICA NO APLICA
Gobierno Estatal 2 Norma OHSAS 18001:2007 Partes interesadas Objetivos del SGI.
Gobiero Municipal Normatividad Aplicable: Matriz de aspectos e impactos.
Matiz de peligros y riesgos.
Manual del Sistema de Gestic
Gontrol de la informacion documentada:
dentificacion: Ttulo y fecha. Politica del SGI
ceeso: ntranet Representante de a Direccion
Grupo Mulisitios Actualizacion y cambios: Via Controlador de documentos. & o SGI implementado. Todas las Areas de los ITD del SGI. Objetivos del SGI Listas de asistencia a induccion y capacitacion.
Desde la planificacin del SGI Estructurado Representantes de la Implementacion del SGI Alta Direccion Registros/Evidencia: Lista maesta. Informacion de cada proceso. NO APLICA
Direccion de Cada ITD Toma de conciencia del personal. Partes interesadas. Matriz de Aspectos e Impactos Medios de difusién que cada ITD determine.

sistema hasta la
implementacion eficaz de
acciones.

Descripciones y perfiles de puesto

Reuniones de Alta Direccion

Lider de equipo auditor

Matriz de peligros y riesgos

PID

Resultados (informacion) de cada proceso

Todas las Areas del ITD

Seguimiento y evaluacion el SGI

Representantes de la Direccion
a ITD.

Seguimiento e procesos.

Auditorias internas
Frecuencia: 2 veces al afo.

ncuesta de servicio
Frecuencia: 2 veces al afio (cada ITDS determina fecha de aplicacion)

Revision por direccion interna: 2 veces al aito
conforma por:
Informe del Director a la Junta Directiva (Trimestral)
Reuniones del Comite del SGl interno: Cada ITD determina su frecuencia

Bitacora de acciones correctivas (elfla responsable de cada proceso deberd

registrar sus salidas no conformes, no conformidades o incidentes)
Seguimiento de objetivos del SGI

Alta Direccion

Implementacion eficaz de acciones.

Procedimiento de Auditoria Intema.

PID.

Encuestas de senicio

Programa / Plan de auditoria
Informe de auditoria
Minuta de acuerdos
Informe de resultados de las Encuestas de Senvicios
Implementacion de acciones eficaces
Informe del director de la . Junta Directiva
Minuta de la sesion de la H. Junta Directiva,

Acta de acuerdos y compromisos de la H. Junta Directiva.

1.1 Porcentaje de estudiantes de licenciatura inscritos en progiamas
acreditados o reconocidos por su calidag

6.2 Institutos, unidades y centros certificados.




ROLES DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

CARGO

RESPONSABILIDAD

AUTORIDAD

Comité Nacional
de Innovacion del SGI

* Ejercer el liderazgo efectivo, participativo del personal de ITD’s de Multisitios en las actividades y mejoras del SGI.
+ Establecer y mantener el vinculo efectivo entre el Director(a) de Institutos Tecnoldgicos Descentralizados y los
Directores de los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, asi como las relaciones internas y externas relativas al
Sistema de Gestion Integral.

* Planear y participar en el disefio del SGI.

* Apoyar en las actividades del SGI que el Director(a) de Institutos Tecnolégicos Descentralizados asigne para
mantener y mejorar el SGI.

* Recibir y aprobar las propuestas de cambios y/o actualizaciones a la
documentacion del SGI.

Representante de la Direccion del
SGl de los ITD’s de
Multisitios

+ Asegurarse de que se establecen, implementan y mantienen los procesos necesarios para el SGl en los ITD’s.
+ Coordinacion y logistica de Revisiones por la Direccion a Nivel Nacional de los ITD’s y la Direccion General de
ITD’s.

+ Todas aquellas que le sean asignadas de acuerdo a la Normas ISO 9001, ISO 14001 y OHSAS 18001.

« Informar a la Direccién General de ITD’s sobre el desempefio del SGI y de cualquier necesidad de mejora.

+ Asegurarse de que se promueva la toma de conciencia de los requisitos del cliente en todos los niveles de la
DITD.

+ Asistir y participar en todas las reuniones y actos del SGI internos y externos de los ITD’s de Multisitios.

« Ejercer el Liderazgo efectivo y participativo en su &mbito de influencia y apoyar el desarrollo del SGl en los ITD’s
de Multisitios.

+ Representar y difundir los trabajos institucionales del SGI, en los diversos foros internos y externos de la DITD.
« Participar directamente en la elaboracion y mejora del SGI.

+ Documentar todos los procesos, mejoras y avances de la implementacion y desarrollo del SGI.

« Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el programa de trabajo para la implementacion y
mejora continua del SGI.

+ Mantener informado al Director(a) General de los ITD’s sobre el cumplimiento y mejoras de los indicadores de
calidad del SGI.

+ Coordinar y supervisar (donde sea aplicable) la capacitacién continua de los(las) RD’s de ITD’s en el SGI.

« Coordinar las reuniones que se realicen en los INSTITUTOS TECNOLOGICOS DESCENTRALIZADOS para
fomentar la difusion de resultados del SGI, el establecimiento de la cultura de calidad y la realizacion de la
evaluacion de los avances en su ambito de influencia.

+ Mantener informado a todo el personal sobre los cambios, correcciones o actualizaciones del SGI.

+ Tomar decisiones de acuerdo a las indicaciones del Director(a) de los
Institutos Tecnoldgicos Descentralizados.

+ En lo relativo a Acciones a Nivel Nacional, apoyar en la definicion de las
mismas a Directores(as) de Institutos y RD’s y verificar su cumplimiento.

+ Establecer los mecanismos de comunicacion interna con los integrantes del
Comité de Innovaciéndel SGI de los Institutos Tecnolégicos
Descentralizados.

+ Representar al Director(a) de los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados
en los actos que le sean designados.

« Evaluar el SGI en representacion del Director(a) de los Institutos
Tecnoldgicos Descentralizados, cuando le sea asignado, la operacién,
seguimiento e implementacién del SGI en los Institutos Tecnoldgicos
Descentralizados.

+ Todas aquellas que le sean autorizadas a ejecutar por el Director(a) de los
Institutos Tecnoldgicos Descentralizados.




Controlador(a) de la Informacion
Documentada del
Comité Nacional
de Innovacion del SGI

+ Actualizar el Portal de ITD’s del SGI de Multisitios, una vez autorizados los documentos por el Comité Nacional de
Innovacion del SGI.

+ Mantener el Portal Oficial de ITD’s de Multisitios disponible a los integrantes del grupo

* Entregar los documentos master actualizados al (la) RD del SGI de ITD’s de Multisitios.

* Realizar las correcciones y actualizaciones de los documentos del SGI aprobadas por el Comité Nacional de
Innovacion del SGI.

+ Realizar los cambios de la informacion documentada en el portal del SGI
del Grupo Multisitios 1AB.

Asignar las claves de acceso a los Institutos que conforman el Grupo
Multisitios 1AB.

Comité
de Innovacion del SGI del ITD

Implementacién, Mantenimiento y mejora del SGI.
Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el programa de trabajo para la implementacion y
mejora continua del SGC.

Asegurar el cumplimiento de lo establecido dentro del SGI

Representante de la Direccion del
SGl en cada ITD.

* Informar a la Direccién General sobre el desempefio del SGI y de cualquier necesidad de mejora.

+ Asegurarse de que se promueva la toma de conciencia de los requisitos del cliente en todos los niveles del
Instituto.

+ Asistir y participar en todas las reuniones y actos del SGI internos y externos de los ITD’s de Multisitios.

* Ejercer el Liderazgo efectivo y participativo en su &mbito de influencia y apoyar el desarrollo del SGI.

« Participar directamente en la elaboracion y mejora del SGI.

+ Documentar todos los procesos, mejoras y avances de la implementacion y desarrollo del SGI.

+ Mantener informado al Director (a) General sobre el cumplimiento y mejoras de los indicadores del SGI.

+ Participar en la administracion de los recursos asignados para la implementacion y mejora continua del SGI.

+ Coordinar y supervisar la capacitacion continua de todo el personal acerca del SGI.

+ Coordinar las reuniones que se realicen en el Instituto Tecnolégico para fomentar la difusion de resultados del
SGl, el establecimiento de la cultura de calidad y la realizacién de la evaluacion de los avances en su dmbito de
influencia.

* Planear y disefiar el SGI.

* Reportar No conformidades con base al desempefio del SGI.

+ Solicitar los resultados de indicadores a los responsables de los procesos
+ Convocar reuniones al Comité del SGI cuando sea necesario.

+ Detener cualquier proceso del SGI cuando exista una mala practica del
mismo.

* Presupuestar recursos para la implementacion, mantenimiento y mejora del
SGl.

+ Planeacién de estratégias para la difucion del SGI.

+ Designar al equipo y lider de equipo auditor.

+ Designar al controlador de la informacién documentada del instituto

+ Delegar responsabilidades conforme se requiera para el correcto
desempefio del SGI.

+ Autorizar para dar de alta o baja la informacién documentada interna del
SGl de cada instituto.

Controlador
del la Informacién documentada
del SGl en cada ITD

« Consultar periédicamente el portal oficial nacional del SGI y actualizar los cambios de la documentacién en el
portal institucional y/o intranet.

+ Comunicar los cambios, mejoras, modificaciones, correcciones o actualizaciones de la informacion documenta del
SGl al representante de la Direccion del Instituto.

+ Asegurarse de retirar la informacion documentada obsoleta para prevenir el uso no intencionado.

+ Mantener informado a todo el personal sobre los cambios, correcciones o actualizaciones del SGI.

NO APLICA




Auditor

+ Elaboracion del Plan de Auditoria, en coordinacion con el (la) RD

* Asegurarse de la independencia e integridad del equipo auditor.

+ Informar al(la) Director(a) General del Instituto de los resultados obtenidos en la reunion de cierre.

+ Dar seguimiento y verificar las acciones para dar cumplimiento a los hallazgos o no conformidades detectadas en
la auditoria.

+ Detener la auditoria cuando no existan las condiciones apropiadas para su
realizacion

* Reportar al Director General la falta de implementacion de las acciones
derivados de los hallazgos de la auditoria.




PROCESO

PLANEACION

SUBPROCESO

Planeacion

DOCUMENTO DEL SGI

Guia Técnica para la Elaboracién del PIID de
los Institutos, Unidades y Centros
pertenecientes al TecNM

EVIDENCIA DEL SGI
PIID de cada ITSD

Oficio de entreqa del PIID

PUESTO RESPONSABLE/NOMBRE

Subdireccién de Planeacion

MEDIO DE SOPORTE
(PAPEL/ELECT!

Papel / Electrénico

ICO)

TIEMPO DE CONSERVACION

Hasta su actualizacién

DISPOSICION

Archivo Histérico

Normatividad vigente aplicable en cada

Autorizacion de la H. Junta Directiva

POA/REPOA/PTA

ADMINISTRACION
DE LOS RECURSOS

Presupuestacion o7 o Formatos emitidos por el TecNM y/o Gobierno Subdireccién de Planeacién Papel / Electrénico 1afio Archivo de concentracion
estado para planeacion y gestion presupuestal
del Estado
Captacion de ingresos propios
Reportes del seguimiento de metas
Normatividad vigente aplicable en cada s
estado para planeacion y gestion presupuestal i € GEETER EO GRS EE]
Seguimiento / Evaluacién Subdireccion de Planeacién Papel / Electrénico 1 afio Archivo de concentracion
Calendario de Juntas Directivas ERadie
Informe/Actas/Minutas de H. Junta Directiva
Informacién financiera
Gestlop e Recurso NO APLICA Oficios de Gestién de Solicitud S.u.bdlrg00|on ‘fe Sennqos Papel / Electrénico 10 afios Archivo Histérico
Financiero Administrativos o area equivalente
Recibos
Convocatoria
Contrato
Lineamiento que establecen los requisitos y
condiciones que debe reunir el personal Solicitud de ingreso
academico que imparten planes y programas
de estudios en los ITD Curriculum vitae
Procedlrr_\!ento @ reclutaml_ento. seleccmr_\ly (D5 copias eelEs d&?ctfmentos que f:ertmquen Recursos Humanos Papel / Electrénico Permanente Archivo Histérico
contratacion de personal (Sistema de gestion | los requisitos académicos establecidos en la
de ilgualdad de género y no discriminacién) convocatoria y de acuerdo a la categoria
académica a concursar o el perfil de puesto
Manual de Organizacién vacante.
Ciasiin Reaicss [LIiEmes Perfil de puestos Minutas, actas y_qi(':tarqenes_de sesiones de la
Comisién Dictaminadora
Constancia de nombramiento
Procedimiento de evaluacién docente
Acciones para alcanzar la competencia del
L L N Recursos Humanos / Desarrollo - . .
Procedimiento de formacién y actualizaciéon personal P . Papel / Electrénico Permanente Archivo Histdrico
H n by Académico o equivalente
del capital humano (Sistema de gestion de
ilgualdad de género y no discriminacion)
Cuestionario de clima laboral y no
discriminacion
N. A MITES CB EENEES Recursos Humanos Electrénico 1afio Archivo de tramite
Acciones para alcanzar el ambiente de trabajo
adecuado
Acciones para tener una infraestructura
adecuada para la operacion
Recursos Materiales o 4rea equivalente
Requisiciones de bienes y servicios
Centro de cémputo o area equivalente
Gestion Recursos Materiales Procedimiento de Matenimiento SiaceleniicaaanlceliiEestciaeatipy Papel / Electrénico 1 afio Archivo de tramite

Solicitud de mantenimiento
Programa de mantenimiento preventivo

Orden de trabajo de mantenimiento

Responsable de mantenimiento o area
equivalente

Comisién de seguridad e higiene




Inscripcion

Procedimiento para la Inscripcién

Lista de alumnos matriculados
Lista de aspirantes aceptados
Carga Académica
Contrato con el alumno

Expediente del alumno

Reinscripcion

Procedimiento para la reinscripcion

Jefe del Departamento de Servicios

Solicitud de reinscripcién y carga académica

Carga académica

Gestién del Curso

Procedimiento para la Gestion del Curso

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, version octubre
2015, Capitulo 5. Lineamiento para el Proceso
de Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas

Instrumentacién Didactica para la Formacion y
Desarrollo de Competencias Profesionales

Reporte parcial y final

Listas de calificaciones parciales y Actas de
calificaciones finales

Reporte de proyectos individuales
Liberacién de actividades

Portafolio de evidencias

N . Papel / Electronico Permanente Archivo Histérico
Escolares o area equivalente
Jefe del Departamento de Servicios . . b
P N . Papel / Electronico Permanente Archivo Histérico
Escolares o area equivalente
Jefes de Divisién Académica o area
equivalente
1lafio Archivo de concentracion
Docentes

Jefe del Departamento de Servicios
Escolares (Unicamente acta de
calificaciones finales)

Papel / Electrénico

Permanente (acta de
calificaciones)

Archivo Histérico (acta de
calificaciones)

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, version octubre

Expediente de tutorado que integre los Anexos
del Manual del Tutor del SNIT aplicables
(Confidencial)

Trayectoria académica

Coodinador Institucional de Tutorias o

Tutorias 2015, Capitulo 15. Lineamiento para la ) - &rea equivalente Papel / Electronico 1 afio Archivo de concentracién
o et o] q Bitacora de canalizaciones
operacion del programa institucional de tutoria.
Reporte semestral
Reporte final de acreditacién (Si aplica)

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, versién octubre Anexo XVI Constancia de cumplimiento de Jefes de Division Académica

2015, Capitulo 10 Lineamiento para el actividad complementaria Expediente del alumno en

Actividades complementarias cumplimiento de actividades . Papel / Electrénico 1 semestre Servicios escolares
N o Encargado de actividades
complementarias. Anexo XVII Formato de evaluacion al . Permanente
~ L . complementarias
desempefio de la actividad complementaria
Resultado de evaluacién docente
Encuesta (Software)
Evaluacion al desempefio docente con .
" " Horarios
enfoque de competencias (Evaluacién por
Evaluacion docente estudiantes) Jefe de Desarrollo Académico Papel / Electrénico 1 afio Archivo Histérico

Procedimiento de evaluacién docente

Calendario de aplicacion
Listas de alumnos por materia

Acciones implementadas para mejorar el
desempefio docente




ACADEMICO

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, version octubre
2015, Capitulo 20. Lineamiento para la

Segun aplique:

Registro formal de lineas y proyectos de
investigacion.

Productos de divulgacion, ponencias, citas,
resefias, libros, informes técnicos de
investigacion, publicaciones cientificas
indexadas y no indexadas.

Articulos de investigacién cientifica y

De acuerdo a las

el f N o tecnolégica. Subdireccién de Investigacion - . . s
Investigacion Opreacion de la Investigacion Educativa. g eslg y Papel / Electrénico caracteristicas de la Archivo Histérico
posgrado o equivalente ) tigacis
i f ; Haf investigacion
Lineamientos Bésicos para el Desarrollo de Registros de propiedad industrial e intelectual.
la Investigacion en el SNEST 2013. Ea] (et GhEaie
Posgrados autorizados.
Proyectos incubados o de desarrollo
tecnolégico.
Cuerpos académicos en formacion, en
consolidacion y/o consolidados.
Expediente de solicitudes.
Expediente de Becarios aceptados.
ici 4 De acuerdo a las . a
Becas N. A. 4 Jefe de O“C'"?‘ de Becas o area Electrénico L Archivo Histérico
Base de Datos de alumnos becarios. equivalente caracteristicas de la beca
Difusién de convocatorias abiertas a través de
diferentes medios de comunicacion interna.
Manual de Lineamientos Académico- Minutas de academia
Administrativos del TecNM, version octubre
2015, Capitulo 18. Lineamiento para la Plan de trabajo A -
q oS o " Jefe de division académica o
integracion y operacion de las academias. equivalente

Academias Constancia de cumplimento de actividades a Papel / Electrénico 1 afio (ciclo escolar) Archivo Histérico

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, version octubre
2015, Capitulo 19. Lineamiento para la
integracién de especialidades.

Residencia Profesional

asignadas

ANEXO XXXVII. CARTA DE LIBERACION DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS

Presidente de Academia

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, versién octubre
2015. Capitulo 12. Lineamiento para la
operacion y acreditacion de la Residencia
Profesional.

ANEXO XXVII. Estructura del reporte preliminar
de residencia profesional

ANEXO XXVIII. Estructura del reporte final de
residencia profesional

ANEXO XXIX. Formato de evaluacion y
seguimiento de residencia profesional

ANEXO XXX. Formato de evaluacion de reporte
de residencia de profesional.

Jefes de Division Académica o area
equivalente

Papel / Electrénico

1 afio (ciclo escolar)

Archivo de Tramite

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, versi6n octubre

ANEXO XXXI. Formato de solicitud del
estudiante para la titulacién integral.

ANEXO XXXII. Formato de registro de proyecto
para la titulacion integral.

Jefe de Servicios Escolares o area

Titulaciéon 2015. Capitulo 14. Lineamiento para la equivalente Papel / Electrénico Permanente Archivo Histérico
titulacion integral. ANEXO XXXIIl. Formato de liberacion de
proyecto para la titulacién integral.
Acta de Titulacién.
Programa de promocion y difusion.
’ D N o N . -
Promocién de la oferta N A. epartamento de Comunicacioén y Papel / Electrénico 1 afio Archivo de Trémite

educativa

Lista de alumnos que solicitaron ficha de
ingreso .

Difusién o area equivalente




VINCULACION

Visitas a Empresas

Procedimiento de Visitas a Empresas.

area academica).
Oficio de solicitud de visitas.
Programa de visitas aceptadas a empresas.
Oficio de comisién del docente.

Carta de presentacion y agradecimiento de
visitas a empresas.

Actividades extraescolares

Procedimiento para promocién cultural,
deportiva y recreativa

Reporte de resultados e incidentes en visita.

Solicitud de visitas a empresas (por parte del

Cédula de resultados de actividades culturales,

Departamento de Gestion Tecnolégica
y Vinculacién o area equivalente

Electrénico

Archivo de Trémite

deportivas y recreativas o Anexo XVI
Constancia de cumplimiento de actividad
complementaria.

deportivas y recreativas

Cédula de inscripcion de actividades culturales,

Jefe del departamento de actividades
extraescolares o area equivalente

Papel / Electrénico

Archivo de Trémite

Servicio Social

Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM, version octubre
2015. Capitulo 11 Lineamiento para la

operacion y cumplimiento del Servicio Social.

Anexo XVIII Solicitud de servicio social

Anexo XIX Carta de terminacion de servicio
social

Anexo XXI Carta de presentacion para la
realizacion del servicio social

Anexo XXIIl Formato de evaluacion cualitativa
del prestador de servicio social

Anexo XXIV Formato de autoevaluacion
cualitativa del prestador de servicio social

Anexo XXV Formato de evaluacion de las
actividades por el prestador de servicio social

Anexo XXVI Constancia de terminacion de
servicio social

Anexo XX Carta compromiso de servicio social

Anexo XXII Reporte bimestral de servicio social

Formatos requeridos por cada Estado (Si aplica)

Departamento de Gestion Tecnoldgica
y Vinculacién o area equivalente

Papel / Electronico

Permanente

Archivo Histdrico

Emprendurismo e
incubacion de empresas

Manual del Fascilitador V 1.0 Talento

Banco de proyectos.
Registros de proyectos aceptados.

Emprendedor Tecnoldgico Nacional de México| Constancias de los alumnos que participacion

en proyectos.
Acta constitutiva de las empresas incubadas.

Departamento de Gestién Tecnol6gica
y Vinculacién o area equivalente

Papel / Electrénico

Archivo de Tramite

Seguimiento de Egresados

Disposiciones técnicas y administrativas para
el seguimiento de egresados. Version 2.0

Encuesta aplicada

Anélisis de resultados

Planificacién del Sistema de
Gestién Integral

NO APLICA

Acciones implementadas
Manual del Sistema de Gestion Integral.

Gestién Tecnoldgica y Vinculacién o
area equivalente

Papel / Electrénico

Archivo de Tramite

Alcance del SGI.
Politica del SGI.
Objetivos del SGI.

Matriz de aspectos e impactos.

Matriz de peligros v riesgos.

Alta Direccion

Papel / Electronico

Hasta su actualizacién

Archivo de concentracion




INNOVACION Y
CALIDAD

Implementacién del SGI

Manual del Sistema de Gestion Integral
Politica del SGI
Objetivos del SGI
Matriz de Aspectos e Impactos
Matriz de peligros y riesgos

PIID

Listas de asistencia a induccién y capacitacion.

Medios de difusién que cada ITD determine.

Alta Direccion

Papel / Electronico

Hasta su actualizacién

Archivo de concentracion

Seguimiento y evaluacion
del SGI

Procedimiento de Auditoria Interna.

PIID.

Encuestas de servicio

Programa / Plan de auditoria
Informe de auditoria
Minuta de acuerdos

Informe de resultados de las Encuestas de
Servicios

Implementacion de acciones eficaces
Informe del director de la H. Junta Directiva
Minuta de la sesién de la H. Junta Directiva.

Acta de acuerdos y compromisos de la H. Junta
Directiva

Representantes de la Direccion de
cada ITD

Papel / Electrénico

Archivo de trémite

ARCHIVO DE TRAMITE = DOCUMENTACION QUE SE ENCUENTRA FISICAM ENTE EN ARCHIVEROS DEL LUGAR DE TRABAJO DEL ANO EN CURSO
ARCHIVO DE CONCENTRACION = DOCUMENTACION DE ANOS ANTERIORES QUE REQUIEREN ESTAR FISICAMENTE EN ARCHIVEROS DEL LUGAR DE TRABAJO
ARCHIVO HISTORICO = DOCUMENTOS QUE POR SU VALOR NO SE DESECHAN EN NINGUN MOMENTO, AUNQUE SE RESGUARDEN EN OTRO LUGAR




MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

This is to certify that the Management System of:
(Se certifica que el Sistema de Gestion de la Empresa)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE PEROTE
Carr. Perote-México Km. 2.5, Col. Centro, C.P. 91270, Perote, Veracruz, México

Complies with the standard: (es conforme a la norma)

ISO 9001:2015
NMX-CC-9001-IMNC-2015

This Certificate is valid for the following scope:
(Este Certificado es valido para el siguiente campo de aplicacién)

Desde la promocion de la oferta académica de Educacién Superior hasta
el seguimiento de egresados

-
Accreditated Unit: (Qﬁﬁ;ra acreditada)

Certification date: 01/02/2018
(Fecha Certificacion)

Expiration date: 01/02/2021
(Fecha expiracién)

ertificate N&: " 1SO 9001:2015
Certificate N®: MXmx 971 | CERTIFlED

A= Authorized Director
Signature INR

In the course of the three years of validity of the present certificate the enterprise management system
must permanently satisfy the requirements of the international regulations and the fulfilment of these
regulations will be regularly controlled by INR.

En el transcurso de los tres afios de validez del presente certificado el sistema de gestion de la empresa
debe cumplir con los requisitos de la norma y la verificacion sera anualmente controlada por INR.
Carley Financial Inc. www.inrcert.com Phone: 0017866643043




ENVIRONMENTAL
MANAGEMENT SYSTEM

CERTIFICATE

This is to certify that the Environmental Management System of:
(Se certifica que el Sistema de Gestién Ambiental de la Empresa)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE PEROTE

Carr. Perote-México Km. 2.5, Col. Centro, C.P. 91270, Perote, Veracruz, México

Complies with the standard: (es conforme a la norma)

ISO 14001:2015
NMX-SAA-14001-IMNC-2015

This Certificate is valid for the following scope:
(Este Certificado es valido para el siguiente campo de aplicacion)

Desde ia promocién de la oferia académica de Educacion Superior hasta

Certification date: 01/02/2018
(Fecha Cerfificacion)

Expiration date: 01/02/2021
(Fecha expiracion)

Certificate N¥: MXmx 971 A

el seguimiento de egresados

CERTIFIED

Accreditated Unit: (Ofi

L Authorized Director
Signature INR

In the course of the three years of validity of the present certificate the enterprise management system
must permanently satisfy the requirements of the international regulations and the fulfilment of these

regulations will be regularly

controlled by INR.

En el transcurso de los tres afios de validez del presente certificado el sistema de gestion de la empresa
debe cumplir con los requisitos de la norma y la verificacién sera anualmente controlada por INR.
Carley Financial Inc. www.inrcert.com Phone: 0017866643043




OCCUPATIONAL HEALTH & SAFETY
MANAGEMENT SYSTEM

CERTIFICATE

This is to certify that the Occupational Health & Safety Management System of:
(Se certifica que el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional de la Empresa)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE PEROTE
Carr. Perote-México Km. 2.5, Col. Centro, C.P. 91270, Perote, Veracruz, México

Complies with the standard: (es conforme a la norma)

OHSAS 18001:2007
NMX-SAST-001-IMNC-2008

This Certificate is valid for the following scope:
(Este Certificado es vélido para el siguiente campo de aplicacién)

Desde la promocién de la oferta académica de Educacion Superior hasta
el seguimiento de egresados

Certification date: 01/02/2018
{Fecha Certificacion)

Expiration date: 01/02/2021
(Fecha expiracion)

Certificate N° MXmx 971 B OHSAS 18001:2007

/ Authorized Director
- Signature INR
In the course of the three years of validity of the present certificate the enterprise management system
must permanently satisfy the requirements of the international regulations and the fulfilment of these
regulations will be regularly controlled by INR.
En el transcurso de los tres afios de validez del presente certificado el sistema de gestion de la empresa

debe cumplir con los requisitos de la norma y la verificacion sera anualmente controlada por INR.
Carley Financial Inc. www.inrcert.com Phone: 0017866643043
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